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Faire de la formation un levier fort de création
de valeur, par le développement des
comp®t ences ¢l ®s de | O0el
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_es compétences sont les seuls biens que
Oentreprise vende.

_a formation, sous toutes ses formes, est le
meilleur levier de développement de la
performance de | 0Oentrepr
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Aligner la politigue de formation avec la

stratégie de developpement des compétences
cl ®s de | 0entrepri se.

Ameéeliorer le niveau de prestation du Service
Formation en qualité, couts, délais.
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CONSEI L nous vous apportons | 0exj
formation un levier de performance de votre entreprise

Aide a la définition de la politique de formation et des orientations annuelles

Optimisation du financement des actions de formation, aide au montage de
dossiers de financements

Création, fusion, reorganisation de structures de formation : Direction ou Service

de Formation, Centre de formati on, Ur
Di agnostic de | 0efficience du servi ce
outils)

Evaluation de la politique de formation et du ROI des actions de formation

Recherche et pré-sélection de prestataires de formation (rédaction des cahiers
des charges, appel d 6 o-féfectiens , d®poui | |
Rechercheetpré-s ® ecti on dooutils et de Sl ¢
Ingénierie pedagogique et de formation : aide a la creation de dispositifs et
parcours de formation, recherche de solutions pédagogiques (outils, méthodes,
supportse)
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ACCOMPAGNEMENT : nous nous impliquons a vos cotés pour
uti ons c¢

en Tuvre avec vous | es sol

Accompagnement a la création et a la mise en place de structures de formation
(Direction ou Service de formation, :(
structure et organisation, procédures et mode opératoires, materiels et logistique,
outils de gestion, définitions de fonctions, tableaux de bord de suivi

Recrutement, formation, accompagnement dans la mise en place des équipes
des structures de formation (Responsables de Service de Formation, Directeur
de Centre de Formation, Responsable pédagogiques, Gestionnaires,

For mateur s e)

Coaching de res
p®dagogi ques da
celle-ci

Analyse des besoins de formation en lien avec la gestion des compétences et
élaboration du plan prévisionnel annuel

ponsables de formati or
ns | eur prise de fonct

mirlane
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OUTSOURCING : nous assurons pour vous, avec des engagements de
résultats, tout ou partie de la Fonction Formation

Prise en charge dans | a dur ®e (3 5
et doéoadministrati on :eélabor&ienrdw plao prévidieamneF o r
annuel |, mi se en Tuvre des actions de
tableaux de bord, réalisation des deéclarations fiscales et documents légaux
Prise en charge ponctuelle (6 moi s
administratif des formations | i ®es

(déploiement de progiciels ou ERP, reconversion massive de personnel,
intégration de nouveaux arrivants, grands programmes de formation
management &)

Constitution doune ®quipe ponctuell e
administratif du plan annuel de formation

Prise en charge de la fonction de Responsable de la Formation
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Alain KERMORVANT ‘
Directeur de la Formation
MUTUELLES DU MANS ASSURANCES

« La Direction de la Formation V -H Wddvée
confrontée a une organisation devenue plus
complexe, issue de changements multiples
de structures et G-:KRP P H¥tte nouvelle
situation ne lui permettait plus de répondre
efficacement aux besoins des managers
optimiser les processus de travail, accroitre
la qualité du service aux clients, développer
les compétences et la motivation des
équipes .

Nous avons réalisé avec merlane le
diagnostic de O-RUJDQLYVBW LdBQ
processus de la Direction de la Formation .
Ce choix a permis a chaque acteur de la
structure de mieux comprendre sa
contribution au service du client interne, en
respectant des critetres G-HIILFLH®Q®H
délai, qualité et sécuritt et de mieux
entifier _les priorités, en recentrant cha

Marie -Dominique RUGGIERI
Manager Senior RH
Laboratoires MSD Chibret France

« [-H[WHUQDO te/ laWdeRtign de la
formation permet de décharger les
responsables RH des taches
contraignantes,  difficiles ou risquées et
positionne les ressources et les énergies
sur les vrais sujets créateurs de valeur . Les
contraintes légales et administratives de la
gestion de la formation sont autant de
sujets qui cristallisent la complexité
G -D S S OL FB wtreR fprte réglementation
du travail . Elle est parfois difficilement
lisible, voire  inaccessible sans un
investissement en temps conséquent,
parfois imprévisible . Il V-DJBWG - X @ai
métier et O-H[WH U Q DRH. prEs@nteRr Qi
un intérét opérationnel non négligeable : la
sécurisation et le traitement de
O-LQIRUPRNVIdB® une optique de
conformité l|égale et sociale .

La démarche G-H[WHUQDOdavidVELRQ
secteur pharmaceutigue  peut-étre plus

T X - DL O OpddetV aux dirigeants RH de

O - H Q W U ides kepogitionner leur réle sur

des missions créatrices de sens et donc de
développer leur  contribution a Ila
performance globale de O-HQWUHSULVH
/-HIWHU QD CRHVYD-W B B Rdid comme

la solution idéale et constitue un gisement

de rentabilité efficace . »



